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Seminarunterlagen Seminarziel erreicht Seminarumfang Preis-Leistungs-Verhältnis Das Seminar kann ich Verwendbarkeit in
der Praxis

Würde wieder ein
BBP-Seminar

besuchen

Seminarleistungen

Seminarunterlagen 
• gut verständlich  75% 

• verständlich 25% 
 
Seminarumfang 
• sehr gut  84% 
• in Ordnung 14% 
 
Ich kann das Seminar 
• nur empfehlen  84% 

• bedingt empfehlen 9% 
 
Ziel des Seminars erreicht? 
• Ja, vollumfänglich 98% 

• zum Teil  2% 
 
 
 
 
 
 
 
 
Welche Themen waren besonders interessant? 
Konkursverfahren, Standortbestimmung / Alles, da vorher sehr vage Kenntnisse /Ablauf von Mahnungen bis zum Ende / Verlustschein-Inkasso / 
Sicherungsmassnahmen, Rechnung, Mahnwesen, Debitoren-Kontrolle, Betreibung auf Konkurs, Inkasso Ausland / Betreibungen für privat Personen, 
Beseitigung Rechtsvorschlag / Das rechtliche Inkasso / Pfändung / Da ich im rechtlichen Inkasso ein "Neuling" bin, wurde mir der Ablauf von jedem 
Thema klar / Thema Rechtsöffnung und Konkurs / Ganzes Seminar ist sehr interessant gewesen, vor allem das Thema Betreibung / Verlustschein für 
natürliche Personen / Der ganze komplette Prozess / Alle Stufen sind für mich wertvoll / Privatkonkurse / Ablauf Inkassoverfahren, was lohnt sich und 
was nicht / Eile im Inkasso und Dienstleistung oder Auftrag soll unbedingt bezahlt werden / Tipps für's "schnellere" Inkasso / Vorgehen nach Erhalt von 
Verlustscheinen / Rechtsvorschlag Vorgehen, Konkursverfahren / Vorbeugende Massnahmen - schnelle Rechnungsstellung, Mahnung, etc. / Ab der 
Betreibung 
 
Was war besonders gut am Seminar? 
Tipps und die kleinen Tricks / In kurzer Zeit viel Wissen vermittelt / Sehr verständlich , einfach beschrieben / Gute Unterlagen zum Nachlesen und CD 
mit Vorlagen verständlich dokumentiert / Vorträge waren sehr interessant gestaltet und mit Humor gespickt / Kompetente Leitung des Seminars, 
kurzweilig / Praxisnah, lebendig, klar verständlich / Sehr gute, lebhafte und nicht staubige Übermittlung, vielen Dank / Inhalte mit praxisnahen 
Beispielen / Tipps vom Seminarleiter / Räumlichkeiten, Referent / Kompetent, aber nicht "stier" / Das Seminar wurde durch den Seminarleiter sehr 
spannend und humorvoll gestaltet / Sehr kurzweilig und viele kurze Pausen, immer wieder kurze Praxisbeispiele erwähnt, was zur Auflockerung und zum 
Verständnis führte / Es war sehr gut strukturiert, klar und überhaupt nicht langweilig / Alles / Fachkompetenz, Beispiele / Die Vorstellung, die 
Präsentation / Die Hilfestellung und Wegleitungen / Gute Erfahrungsgeschichten aus dem Alltag / Das Fachwissen und die Art des Seminarleiters - 
ausgezeichnet / Gute Aufteilung zwischen Stoffvermittlung und Pausen / Wie es vorgebracht wurde, kurzweilig, leicht verständlich-toll / Praxisnahe und 
"unkomplizierte" Erklärung / Sehr angenehme Atmosphäre / Kompetenter Seminarleiter 
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Leistung der Seminarleitung

Würden Sie wieder ein BBP-Seminar besuchen? 
• Ja  98% 

• Nein  2% 
 
weil:  
es mir gefallen hat / der Seminarleiter den Stoff sehr angenehm 
und gut vermittelt hat / lehrreich / informative Inhalte, welche ich 
in der Praxis anwenden kann / gut organisiert und lehrreich / 
Abwechslungsreich, kurzweilig und kompetent / kompetent und gut 
organisierter Programmablauf / je nach Bedürfnis / wenn ein 
Thema mich interessiert / man dazu lernen kann / das Seminar 
etwas bringt 
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